B Leprestodineroasuhermanoyno le
quiere pagar ;Debe demandarlo ante
el tribunal?

B El perrodel vecino no deja de ladrar
¢Como puede encontrar una solucion
gue funcione?

BH Su mecanico le dice que arregld su
carro, pero el problema persiste ; Como
resuelve la controversia?

Lamayoriadelagenteseenfrentaaunagran variedad
deconflictosdiariamente. Demanerahistoricalagente
hausado € sstemajuridico enunintento por resolver
muchosdeestosproblemas.

JHl tribund essutnicasolucion? ¢Exigendterndivas
més apropiadas?

¢Quizadebacondderar lamediacionodgunotro
programaderesolucion decontroversias?

¢, Qué es la mediacion?

Lamediacién esun proceso quereconoce
conflicto como unaoportunidad paraarreglar
problemasentrelagente, paraaclarar los
problemas, parahablar delasopcionesy, s es
posible, llegar aun acuerdo. Esotraformade
resolver controversasy unadternativaal litigio por
juicio. Lamediacion hace quelaspartes
involucradasen lacontroversiatrabgjen conun
mediador profesiona capacitado enlaresolucion
deconflictos.

Lamediacionesvoluntaria. Las partesinvolucradas
enlacontroversiadeben estar de acuerdo en
recurrir aeste método; sinembargo, a hacerlo, las
partesno renuncian asusderechoslegales. En caso
dequeno sellegueaningun acuerdo, laspartes
puedenir ajuicio.

¢.Debe ir al tribunal o recurrir a la mediacién?

¢, Qué pasa en el tribunal

Costo
Cuotasdd tribunal, posiblescostasy gastosy €
costo de perder horasdetrabajoy tiempo.

Comentarios
Dirigidospor € juez.
Opuestospor naturaleza.

Decision/resultados
Dictadapor € juez. Ganao pierde.

Privacidad
No hay privacidad. L oscomentarios son un asunto
del registro publico.

Tiempo

Se programasegun le convengaal tribunal. El
proceso puede ser tardado y contar con varias
fechas.

Queé pasa en la mediacion

Costo

Por logenerd notienecogto. Lasesdnsepuede
programar durantehorasno hébilesoahorasprécticas

Comentarios
Dirigidospor ustedy losdemasinvolucrados.
Cooperativos por disefio.

Decision/resultados
Ustedy las partesinvol ucradas deciden.

Privacidad
Seprotegelaprivacidad. Loscomentarios quedan

en confidencialidad (salvo comolo definalaley).

Tiempo
Se programade mutuo acuerdo. _
Sepuedellegar alasolucion en unasolasesion.

¢, Quiénes son los
mediadores?

L osmediadoresvienen detodo tipo degiros, con
diversosantecedentesy experiencia. Todoslos
mediadoresreciben ampliacapacitaciénenla
resol ucion de conflictos, aptitudesde escuchay en
trabajar con lagente.

L os mediadores sonimparcial es; estén capacitados
paraser neutrales. No toman decisionespor usted,
ni proporcionan consultorialega ni recomiendanlos
términosdel acuerdo.

L os mediadores son necesarios paramantener la
confidencialidad delascomunicacionesenla
mediacién, salvocomolo definalaley.

¢,Puedo solicitar la
mediacion?

El Tribunal deDidtrito trabgjacon programasde
mediacion entodo el estado paraproporcionar una
dternativaal litigio por tribunal. Uno deestos
programas eslaA sociacion de Centrosde
Mediacion ComunitariadeMaryland (MACMC,
por sussiglaseninglés). Usted puede solicitar la
mediacion poniéndose en contacto con la
MACMC, endondeleayudaran adecidir s le
convieneestemétodo. LaMACMClo
recomendaracon un programaloca enel quese
pondran en contacto con laspartesinvolucradasa
findehablar delamediaciony hacer losarreglos
necesarios. Paramayor informacion, pongaseen
contactoconlaMACMCa:

410-349-0080




Del Tribunal de Distrito de
Maryland Resolver controversias

El Tribunal de Distrito reconoce que muchos
conflictosllegan amejor término conlamediacion
0 con otro método que no sead litigio.

Loscoordinadoresdel programa del Tribunal de
Digtritofiltranloscasosquellegand Tribund e
identifican alosque se pueden beneficiar dela
mediacion. Laspartesinvolucradasen estas
controversias pueden tener laoportunidad de
mediar antesdel diadel juicio. Algunostribunales
pueden of recer lamediacion el mismo diadel
juicio.

Laparticipaciénene programade mediaciones
voluntariay ofrecemuchosbeneficios.

Puntos a ponder ar

Tomeen cuentalo que puedepasar end tribund.
¢Cud esd rango deresultados? ;Quéeslomas
probable que pase? Puede ganar o perder € caso.

¢Estacontento con quesuinformacion persond se
ventileen plblico?Su caso seventilaraenuna
audienciagbiertaend tribund.

¢Cuantotiempotarday cuanto cuestair ajuicio?
¢Comoapelod veredicto? ¢;Como seresueve
unacontrademanda?Si biend tribund hacetodos
losesfuerzosparaevitar retrasos, éstos pueden
OCUITi.

Quétandificl esrecaudar unasentencia?El
tribuna no recaudasentencias, ésaessu

responsabilidad.
¢S mi sentenciaesfavorable, seresuelved

problemabésico? Aungqueganeend tribunal, es
posiblequed problemacontinte.

¢La mediacion funciona?

L astécni cas de mediaci on son unasolucion efectiva
enunagran variedad de conflictos, incluyendolos
guetienen quever con lasescuelas, lasempresas, las
agenciasdegobiernoy losvecinos. Dehecho, més
de50% delos casos que recurren alamediacion se
resuel ven satisfactoriamente.

L osestudiosdemuestran quelosacuerdosalosque
sellegaenlamediaciéntienen unatasade
cumplimiento mayor que otrosmétodos. Recuerde
gue sonlaspartesinvolucradasenlacontroversalas
gue deciden sobrelos acuerdos, de modo que sera
més probabl e que la solucion seaduradera.

No tiene nada que perder
al intentar la mediacion.

Si no puede llegar a un
acuerdo, puedeir ajuicio.

Lamisién del Tribunal de Distrito de Maryland
esproporcionar justiciaigual y exacta para
todoslosinvolucrados en un litigio ante e
tribunal.

Paramayor informacion sobrelostribunaesde
Marylandy sus procedimientos, favor de ponerse
en contacto con un funcionario en cualquier juzgado
estatal o del condado ovisitar €l sitioweb del
Poder judicial deMaryland:

www.mdcourts.gov

Lainformacion contenidaen estefolletotiened
objetivodeinformar al publicoy no servir como
asesorialegal. Estefolleto estasujeto arevisiones
no programadasy no anunciadas. Cualquier
reproduccion de este materia sedebeautorizar en
laOficinade Secretariodel Tribuna deDistritode
Maryland.
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